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SINIF İÇİ
İLETİŞİM

Okulda öğretim sürecinin en
önemli iki ögesi öğrenci ve

öğretmendir. Bu iki öge arasında
sınıf içerisinde yoğun bir iletişim

süreci yaşanır.  Öğretme evrensel
bir uğraştır. Herkes birilerine bir

şeyler öğretir.
Öğretme ve öğrenme sürecinin
etkili olabilmesi için öğreten ve
öğrenen arasında çok özel bir

ilişkinin kurulması gerekir. 

Sınıf İçi İletişim Engellerinin
Nedenleri 

• Öğretmenin öğrencilerini yeteri kadar
tanıyamaması

• Öğretmenin derslere hazırlıksız ve isteksiz
gelmesi

• Öğretmenin iletişim becerileri konusundaki
yetersizlikleri

• Öğretmenin sosyal hayatındaki problemlerini
sınıfa taşıması

• Öğrencinin sınıfta bulunma amacının farkında
olmaması

• Öğrencinin derste hayal dünyasına dalması ve
öğretmenini etkin bir şekilde dinlememesi

• Öğrencinin motivasyon eksikliği ve düşük seviyeli
güdülenmesi



ÖĞRETMENİN İLETİŞİM DİLİ
NE OLMALIDIR ?

1. Doğru iletişim başarıyı getirir. Olumlu bir
öğretmen öğrenci iletişimi için öğretmenler

sen dili yerine ben dili kullanmalıdır. Çünkü
sen dili öğrenciyi yargılar ve onda düşük bir

özsaygı uyandırır. Ben dili ise öğrenciyi
yargılamaz, öğretmenin duygu ve

düşüncelerini net bir şekilde öğrenciye
aktarır. 

2. Öğretmen, öğrencinin kendisini ifade
etmesine izin vermelidir. Öğretmen,

öğrencinin anlattığı şeyleri önemsiz bile
olsa sonuna kadar dinlemeli ve kesinlikle

alay etmemelidir. Aksi takdirde
öğrencinin güveni kaybedilebilir.

3. Öğretmen öğrenci iletişimi çok farklı bir
boyutta gerçekleşir. İki yetişkinin

iletişiminden çok daha farklıdır. Öğretmen,
öğrenciyi yaşı ve kapasitesine göre

değerlendirmelidir. Öğrencinin kapasitesinin
üzerinde bir davranış beklenmemeli ve
sürecin sonunda öğrenci yetersizlikle

suçlanmamalıdır.

4. Öğrencinin güvenini arttırmanın bir
diğer yolu da öğrenciye bazı küçük

sorumluluklar verip bunları başarmasına
fırsat vermektir. 

5. Öğretmen öğrenci iletişimi boyunca
öğrencinin başarısızlığı

yargılanmamalı, hataları kendisine
gösterilmeli ve tekrar denemesi için

öğrenci cesaretlendirilmelidir. 

Silvan Rehberlik ve
Araştırma Merkezi


